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社会福祉法人 思恩会 施設概要 
 

 

鶴岡西地域包括支援センター 

 
 

施設主体 社会福祉法人 思恩会 

所在地 〒997-1125 

山形県鶴岡市馬町字枇杷川原 23 番地 

電話／FAX 電話：0235-35-0300／FAX：0235-35-0301 

開設 平成 24 年 4 月 1 日 

事業内容 【総合相談支援業務】 

地域の高齢者が住み慣れた地域で安心して暮らせるよう、健康や生活に関する困りご

と、介護申請や認知症等の相談を受付け、必要な支援に繋げられるよう、地域ネットワ

ークを構築しながら多様な相談内容に対応しています。 

 

【権利擁護業務】 

成年後見制度の活用促進や高齢者虐待や困難事例への対応、消費者被害の防止等、高

齢者が地域において尊厳ある暮らしができるよう支援しています。 

 

【包括的・継続的ケアマネジメント】 

医療や介護との連携や様々な機関や職種との協働を通して、高齢者が安心して暮らせ

るよう、担当地域の介護支援専門員の後方支援を行います。 

 

【介護予防ケアマネジメント】 

要支援認定者や総合事業対象者の介護予防のケアプランの作成等に関することや、地

域で行っている運動サークル等の地域資源の紹介等、高齢者の心身機能の低下を予防す

る介護予防全般に関する支援を行っています。 

 

【生活支援体制整備事業】 

高齢者が住み慣れた地域で暮らせるよう生活課題を把握し、地域住民や地域の関係団

体と連携しながら、住民とともに考え、支え合い活動や地域での取り組みを進めていま

す。 

 

【地域交流の拠点づくり】 

地域住民の介護予防の推進や健康づくりや認知症カフェの開催等、地域のニーズに応

じた地域資源の創出を進めています。 

鶴岡西地域包括支援センターは、思恩会福祉ヴィレッジにあり鶴岡市から委託を受けて運営している「高齢者

の総合相談窓口」です。大山・加茂・湯野浜・西郷地区を担当し、地域からの様々なご相談に対応しています。 

 


